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                👋通过在线沟通，销售线索提升 50%-300%
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                15 年专注客服系统、超 80 万+企业、战略合作华为、腾讯、百度、今日头条
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获得销售线索，提供客户服务 
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                深度合作，全渠道
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                        统一响应
                53KF 与百度、腾讯、今日头条、360、搜狗、UC、神马等合作商深度产品集成
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                研究发现，互动越多，留下线索越多。通过 53KF 捕获线索，让访问者变成客户

                
                    
                        
                            在线沟通，转化潜在客户

                            千人千话、互动菜单、智能识别，更好的对话体验，更高效的转化

                        

                        
                            AI 机器人，引导潜在客户 

                            追问线索+语义理解，像销售一样会聊天，像售后一样聪明

                        

                        
                            退出挽留，抓住潜在客户

                            将即将流失的访客转化为客户，在最后一秒，抓住即将流失的访客
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                                    千人千话、互动菜单、智能识别，更好的对话体验，更高效的转化
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                                [image: ]
                            

                            
                                退出挽留，抓住潜在客户
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                    研究发现，互动越多，留下线索越多。通过 53KF 捕获线索，让访问者变成客户
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                            1、访客进入：主动发起

                            访客进入，自动弹出窗口，并发送针对性话术，从而引
导访客进行互动交流
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                            2、访客对话：高效转化

                            千人千话 + 互动菜单 + 智能识别，从而提供更好的对
话体验，带来更高的转化效果
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                            3、访客离开：退出挽留

                            根据访客的行为预判，在访客即将离开的时，将即将流
失的访客转化为客户，抓住即将流失的访客
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                            4、夜间无人：AI 智能聊天

                            追问线索+语义理解，轻松应对多种场景。像销售一样会
聊天，像售后一样聪明

                        

                    

                
            
            
                年费绑定？版本收费？看人报价？

                企业版，
                            

Created with Sketch.
                            
                                
                                
                            
                        
                    50 元/月/坐席
                
                    
                    我要免费试用
                    我要免费试用
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                只为满足你的业务

                15 年，100+ 项功能

                15 年，100+ 项功能，满足多种复杂业务
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                            多种接待规则，满足业务需求

                            支持分配方式、优先级、客服的全方位自定义设置
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                            全方位数据，科学化运营

                            时间、来源、访问、地理位置、对话主题、客服绩效、广告等 15 项统计
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                            开放 API，支持第三方应用

                            支持消息推送，CRM、订单系统、会员系统等第三方软件
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                            微信工具，私域运营

                            微信公众号小程序接待、微信群发、智能机器人、自动追粉等应用

                        

                        
                            [image: 网站推广、客户线索收集]
                            活动表单，急速建站

                            快速搭建表单页、活动页、详情页，收集客户线索
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                            风格自定义，支持品牌 VI

                            支持自定义样式，包括窗口 logo、颜色、图标、文本等内容

                        

                    

                

            

            
                客户评价，比我们自夸更值得相信
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                            测试了市面上主流的在线客服系统，通过数据对比来看，还未发现有超越53kf的。达内从投放网络广告开始一直在使用
                                53KF。主要是基于咨询转化效果好、数据分析到位、易操作性等。

                            达内-网络营销总监：周连奎

                        

                        
                            使用方便，界面友善。

                            国泰君安证券-经理：蒋大伟

                        

                        
                            智能搜索技术进行自助式的答疑，分担我局信息咨询压力，降低客服部门的成本，进一步提高信息公开工作效率。

                            

                        

                    

                    
                        
                            我们从 2007 年开始使用 53KF，用户体验很好，公司在线业务大部分都是通过 53KF 产生的，是公司开展网络营销重要的咨询工具。

                            金夫人-李经理

                        

                        
                            用 53 客服系统有 10 来年了，简单、易操作、多功能，而且售后服务很棒。

                            星空传媒控股-负责人：孟晋

                        

                        
                            53KF 客服系统帮助我们满足全国客户的咨询需求，使我们能够更好地为客户提供精准的金融服务。

                            新时代证券-刘总 

                        

                    

                    
                        
                            智能机器人的 24 小时不间断在线接待，结合内容丰富的知识库及时解决客户问题，在提高接待效率的情况下又减轻了一线客服负担。

                            优酷-产品主管：鲍骐聪

                        

                        
                            53KF 对网站访客进行实时轨迹跟踪，每一个向我们咨询业务的客户都可以捕捉到，给我们带来了很多客户。

                            中政教育-CEO：曹东林 

                        

                        
                            用了以后确实能留住很多潜在客户，挺好的，你们的技术支持也挺好！

                            九一生命健康-冯先生

                        

                    

                    
                        
                            通过 53 客服系统，荣威及名爵的在线客服实现了售前与售后两大板块的线上咨询。

                            上汽集团-屠慧

                        

                        
                            959 品牌招商网应用 53KF 系统，实时监控跟踪网站访客浏览轨迹，将被动营销变为主动营销，大幅度提升网站流量、咨询转化率。

                            959 招商网-客服主管：张慧敏

                        

                        
                            53KF 优秀的互动设置使四九游戏与用户建立良好的关系，随着用户的增长 53KF 越无可比拟，感谢 53KF
                                一直以来的陪伴，四九游戏与你并肩同行！

                            四九游戏-黄健
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